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1.1.

Dohoda o ochrane dévernych informacii a skuto¢nosti tvoriacich obchodné tajomstvo a Ramcova zmluva o virtudlnom
lokalnom uvolnenom pristupe

Opravneny poskytovatel oznamuje Telekomu svoj zaujem o uzatvorenie Ramcovej zmluvy o virtudlnom lokalnom
uvolnenom pristupe tym, Ze za$le Telekomu navrh na uzatvorenie Dohody o ochrane dévernych informéacii a skuto€nosti
tvoriacich obchodné tajomstvo (podla vzoru, ktory je obsahom Prilohy 3) a navrh na uzatvorenie RAmcovej zmluvy
o virtudlnom lokalnom uvolnenom pristupe (podla vzoru, ktory je obsahom Prilohy 6).

Predpokladom prijatia navrhu na uzatvorenie Dohody o ochrane dévernych informacii a skuto&nosti tvoriacich obchodné
tajomstvo je, ze Telekom neeviduje voc¢i Opravnenému poskytovatelovi Ziadne pohladavky suvisiace s poskytovanim
velkoobchodnych sluzieb Telekomu po lehote splatnosti a skuto€nost, ze Opravneny poskytovatel ho zaslal Uplny,
vsulade sbodom 1.1.3., a riadne podpisany $tatutarnym organom alebo inou opravnenou osobou Opravneného
poskytovatela, resp. inou splnomocnenou osobou opravnenou konat v mene Opravneného poskytovatela a tieto
skuto&nosti hodnoverne ariadne zdokladoval azarovedi spiia podmienky na poskytovanie elektronickych
komunikaénych sieti a/alebo sluzieb prostrednictvom pevnej elektronickej komunikaénej siete podla zakona €.
45272021 Z.z. o elektronickych komunikaciach v platnom zneni (dalej len ,,ZoEK*).

Navrh na uzatvorenie Dohody o ochrane dévernych informécii a skutoénosti tvoriacich obchodné tajomstvo obsahuje
nasledovné Udaje tykajlice sa Opravneného poskytovatela:

] identifikaéné tudaje Opravneného poskytovatela (obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania, ICO, DIC, IC
DPH)

Ll Gdaje o Statutarnom organe spolo¢nosti

] osvedéenu kdpiu vypisu alebo original vypisu z obchodného alebo iného prislusného registra, ktora nie je
starSia ako 3 mesiace ku dru predlozenia navrhov zmluv podla bodu 1.1.1.

] osvedéent kopiu potvrdenia Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb o spineni
oznamovacej povinnosti podla ZoEK (v pripade, ak takymto potvrdenim Opravneny poskytovatel nedisponuje,
Cestné prehlasenie o tom, Ze je opravneny na poskytovanie telekomunikaénych sluzieb s oznacenim
v§eobecného povolenia, ktorého podmienky splnil).

Predpokladom prijatia navrhu Ramcovej zmluvy o virtualnom lokalnom uvolhenom pristupe je uzatvorenie Dohody o
ochrane dévernych informacii a skuto¢nosti tvoriacich obchodné tajomstvo najneskoér s uzatvorenim Ramcovej zmluvy
o virtualnom lokalnom uvolnenom pristupe, ako aj skuto¢nost, Zze predlozeny navrh Rdmcovej zmluvy o virtudlnom
lokalnom uvolnenom pristupe je Uplny, riadne podpisany Statutarnym organom alebo inou opravnenou osobou
Opravneného poskytovatela, resp. inou splnomocnenou osobou opravnenou konat'v mene Opravneného poskytovatela.

Telekom je v pripade, ze neboli spinené predpoklady prijatia ndvrhov podla bodu 1.1.2 alebo 1.1.4 alebo tieto navrhy
obsahuju vecné zmeny adoplnenia v porovnani so vzormi, ktoré tvoria prilohu referenénej ponuky, opravneny
predloZeny navrh zamietnut's oznamenim dévodov zamietnutia Opravnenému poskytovatelovi.

Telekom sa vyjadri k tvodnému navrhu Dohody o ochrane dévernych informéacii a skutocnosti tvoriacich obchodné
tajomstvo, resp. akémukolvek dalSiemu Opravnenym poskytovatelom zmenenému alebo doplnenému navrhu Dohody o
ochrane dévernych informacii a skuto¢nosti tvoriacich obchodné tajomstvo v Iehote do 10 pracovnych dni odo diia jeho
dorucéenia tak, ze ho bud’akceptuje alebo zamietne a predloZzi svoje dalSie navrhy a doplnenia ako svoj protinavrh.

Telekom sa vyjadri k tvodnému navrhu Ramcovej zmluvy o virtuadlnom lokalnom uvolnenom pristupe resp. akémukolvek
dalSiemu Opravnenym poskytovatelom zmenenému alebo doplnenému navrhu Ramcovej zmluvy o virtudlnom lokalnom
uvolnenom pristupe v lehote do 20 pracovnych dni odo dia jeho dorucenia tak, ze ho bud'akceptuje alebo predlozi svoje
dalSie navrhy a doplnenia ako svoj protinavrh.

Telekom sa zavazuje, Ze informacie, obchodné dokumenty a doklady ziskané pred uzatvorenim Dohody o ochrane
dévernych informécii a skuto¢nosti tvoriacich obchodné tajomstvo a pred uzatvorenim Ramcovej zmluvy o virtudlnom
lokalnom uvolnenom pristupe, nezneuzije a neposkytne tretej strane bez predchadzajiceho pisomného suhlasu
Opravneného poskytovatela, a to bez ohladu na to, ¢i dojde k uzatvoreniu Dohody o ochrane dévernych informégcii a
skutocnosti tvoriacich a obchodného tajomstva alebo nie.
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1.1.9.  Za den uzatvorenia Dohody o ochrane dovernych informacii a skutoCnosti tvoriacich obchodné tajomstvo aden
uzatvorenia Ramcovej zmluvy o virtudlnom lokalnom uvolnenom pristupe sa povazuje defi ich podpisania v poradi
druhou zmluvnou stranou.

1.1.10. Uzatvorena Dohoda o ochrane dévernych informdcii a skutoénosti tvoriacich obchodné tajomstvo a uzatvorena
Ramcova zmluva o virtudlnom lokalnom uvolnenom pristupe nadobudda Géinnost diiom jej doruc¢enia druhej zmluvnej
strane.

1.1.11. Zmena a zanik Rdmcovej zmluvy o virtudlnom lokalnom uvolnenom pristupe sa uskuto¢iuje za podmienok, spésobom a
v rozsahu uvedenom vo vzore Rdmcovej zmluvy o pristupe k u€astnickym vedeniam.

1.2 Pristup k informaciam o VTS spracovanym z neverejnych informacnych systémov

1.2.1.  Udaje o VTS Telekom spracované z neverejnych informagnych systémov obsahuiju tieto informacie:
= umiestnenie jednotlivych OLT a MPoP - mozZnych bodov prepojenia
= jdentifikacia budov Telekomu, v ktorych sa predbezne predpokladd moznostfyzickej kolokacie
= adresy, kde st ukon&enia virtualnych lokalnych uvolnenych pristupov

1.2.2.  Odo dna uéinnosti Ramcovej zmluvy o pristupe k uéastnickym vedeniam ma Opravneny poskytovatel pravo pristupovat
k informaciam o VTS Telekom spracovanych z neverejnych informaénych systémov.

1.2.3.  Informdcie o VTS Telekom su stc¢astou tejto referenénej ponuky a st spristupfiované v dvoch drovniach:

a) suhrnné informacie - tato droven obsahuje sthrnné a Statistické informacie o VTS Telekom (zoznam sietovych
zariadeni OLT a MPoP k vysunutym MSAN v jednotlivych obciach vratene adresy ich umiestnenia) a celkové pocty
dostupnych a obsadenych pristupov VULA . Suhrnné informécie st volne dostupné a tvoria Prilohu ¢. 11 tejto
referen¢nej ponuky;

b) uplné informécie, ktoré su Opravnenému Poskytovatelovi k dispozicii po uzatvoreni Dohody o ochrane dévernych
informdcii a skuto¢nosti tvoriacich obchodné tajomstvo a obsahuju najma nasledovné informécie:

- zoznam budov Telekomu, v ktorych st umiestnené sietové zariadenia OLT a MPoP k vysunutym MSAN, pri
ktorych Telekom predpoklada, Ze priestory v budove umoziuju vystavbu kolokaéného priestoru/miesta.

- zoznam sietovych zariadeni OLT a MPoP kvysunutym MSANv jednotlivych obciach vratene adresy ich
umiestnenia v budove Telekomu

- zoznam vchodov v obciach vratene adresy ich umiestnenia prislichajicich ku konkrétnemu sietovému
zariadeniu OLT a MPoP k vysunutym MSAN a celkovych poctov dostupnych a obsadenych pristupov VULA

1.2.4.  Telekom bude aktualizovat Gplné informacie tyZdenne. Informacie budu spristupnené prostrednictvom zabezpec¢eného
FTP servera. Pristup k takémuto serveru bude mozny prostrednictvom bezného FTP klienta (napriklad volhe dostupny
softvér FileZilla) a bezpecnostnych softvérovych certifikatov, ktoré generuje Telekom. Na vygenerovanie
bezpecnostnych certifikatov je potrebné Telekomu oznamit pristupové Gidaje, najma:

- pristupové meno

- staticku IP adresu pocitaca, z ktorého sa na zabezpeceny FTP server bude pristupovat]

- adresar/adresare, do ktorych je potrebné pristup zriadit.

1.2.5.  Pristup k informaciam o VTS spracovanym z neverejnych informaénych systémov Telekomu umozni Opravnenému
poskytovatelovi ziskat najméa informacie potrebné na dimenzovanie jeho materialnych a ludskych zdrojov a na
planovanie.

1.2.6.  Vzor Uplnych informacii o VTS
Uplné informécie o VTS st publikované v nasledovnej truktre pre pokrytie technologiou FTTH:

UBAM20BEC - Obec, kde je umiestnené sietové zariadenie OLT

UBAM2ULICA - Ulica, kde je umiestnené sietové zariadenie OLT

UBAM2BUDOVA - Identifikacia budovy, kde je umiestnené sietové zariadenie OLT

UBAM - identifik4cia sietového zariadenia OLT

AO_OBEC - Obec, kde st umiestnené vchody prislichajtce k sietovému zariadeniu OLT

AO_ULICA - Ulica, kde st umiestnené vchody prislichajice k sietovému zariadeniu OLT

SUPISNECISLO - Supisné ¢islo vchodu prisliichajuceho k sietovému zariadeniu OLT

ORIENTACNECISLO - Orienta¢né ¢islo vchodu prislichajticeho k sietovému zariadeniu OLT
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1.3

3.1

POCETVOLNYCHLOC - Pocet volnych pristupov VULA Vv prislusnom vchode prisltichajicom k sietovému zariadeniu OLT
POCETOBSADENYCH - Pocet obsadenych pristupov FTTH v prislusnom vchode prislichajicom k sietovému zariadeniu
OLTPOCETLOC - Celkovy pocet pristupov FTTH v prislusnom vchode prislichajicom k sietovému zariadeniu OLT

Vysvetlivky :
pristup VULA - pristup na FTTH technoldgii v zmysle tejto referenénej ponuky
pristup GPON - pristup na FTTH technoldgii v zmysle tejto a ostatnych referenénych ponuk

Uplné informécie o VTS st publikované v nasledovnej struktire pre pokrytie technolégiou xDSL:

AP_UPE OBEC - Obec, kde je umiestnené sietové zariadenie MPoP k vysunutym MSAN

AP_UPE ULICA - Ulica, kde je umiestnené sietové zariadenie MPoP k vysunutym MSAN

AP_UPE_NAME - identifikacia sietové zariadenia MPoP k vysunutym MSAN

AO_OBEC - Obec, kde su umiestnené vchody prislichajuce k sietovému zariadeniu MPoP k vysunutym MSAN
AO_ULICA - Ulica, kde st umiestnené vchody prislichajuce k sietovému zariadeniu MPoP k vysunutym MSAN
SUPISNECISLO - Supisné ¢islo vchodu prislichajuceho k sietovému zariadeniu MPoP k vysunutym MSAN
ORIENTACNECISLO - Orientaéné ¢&islo vchodu prislichajiceho k sietovému zariadeniu MPoP k vysunutym MSAN
POCETVOLNYCHLOC - Podcet volnych pristupov VULA na adrese prisluchajicej k sietovému zariadeniu MPoP
k vysunutym MSAN

POCETOBSADENYCH - Pocet obsadenych pristupov VULA na adrese prislichajucej k sietovému zariadeniu MPoP
k vysunutym MSAN

POCETLOC - Celkovy pocet pristupov VULA na adrese prislichajlucej k sietovému zariadeniu OLT

Vysvetlivky :
pristup VULA - pristup na xDSL technoldgii v zmysle tejto referenénej ponuky

Suavisiace zmluvy

Na zaklade platnej a G¢innej Ramcovej zmluvy o virtudlnom lokalnom uvolnenom pristupe zmluvné strany uzatvoria
Zmluvu/Zmluvy o spolupraci pri poskytovani kolokacie za ucelom vytvorenia a uzivania priestoru na umiestnenie
zariadeni Opravneného poskytovatela nevyhnutne potrebnych na poskytnutie virtudlneho lokalneho uvolneného
pristupu a za i¢elom uzivania stvisiacich zariadeni Opravnenym poskytovatelom.

Alternativny sp6sob prepojeniaz OLT do siete Opravneného poskytovatela je mozné v pripade zaujmu realizovat aj podla
Zmluvy o poskytovani elektronickej komunikaénej sluzby ,Carrier Ethernet” uzatvorenej medzi Zmluvnymi stranami.

Po uzatvoreni vy$Sie uvedenych zmliv moze Opravneny poskytovatel podat Ziadost o zriadenie Pristupu VULA za
podmienok uvedenych v tejto Prilohe a ostatnych prilohach tejto Referenénej ponuky.

Kolokacia

Kolokaciu je mozné realizovat podla Zmluvy o spolupraci pri poskytovani kolokéacie.

Identifikacia Pristupu VULA

Identifikacia Pristupu VULA sa vztahuje najma na tie pripady, ked Opravneny poskytovatel nevie jednoznacne uréit, na
ktory odovzdavaci bod je konkrétny virtualny lokalny uvolneny pristup pripojeny, ato napr. zdévodu, ze Opravneny
poskytovatel informacie o VTS spracované z neverejnych informac¢nych systémov neobsahuju potrebné informacie na
identifikaciu Pristupu VULA.

Ziadost o identifikaciu Pristupu VULA

Za Gcéelom presnej identifikacie miesta Pristupu VULA pre poskytnutia virtudlneho lokalneho uvolneného pristupu méze
Opréavneny poskytovatel predlozit Ziadost o identifikaciu Pristupu VULA. Telekom nezodpoveda za pripadné $kody

vzniknuté v tych pripadoch, ked’ Opravneny poskytovatel nepodal Ziadost o identifikaciu Pristupu VULA, aj ked’'nemohol
s uréitostou predpokladat, Ze urgity Pristup VULA sa vztahuje k poZzadovanému miestu kolokacie.
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Na zaklade poskytnutej informacie o identifikacii Pristupu VULA m6Zze Opravneny poskytovatel' podat Zziadost o podrobné
Setrenie. Identifikacia Pristupu VULA nie je predpokladom ani podmienkou podania ktorejkolvek Ziadosti podla tejto
Prilohy.

3.2 Predpoklady podania ziadosti o identifikaciu Pristupu VULA
Predpokladom podania Ziadosti o identifikaciu Pristupu VULA je podanie Ziadosti po nadobudnuti platnosti a t¢innosti
Ramcovej zmluvy o pristupe virtudlnemu lokalnemu uvolnenému pristupu.

3.3 Nalezitosti Ziadosti o identifikaciu Pristupu VULA
Ziadost o identifikciu Pristupu VULA musi obsahovat vietky povinné Udaje stanovené vo formulari Ziadosti o
identifikaciu Pristupu VULA.

3.4 Neuplnost Ziadosti o identifikaciu Pristupu VULA
Ziadost o identifikaciu Pristupu VULA neobsahuijtica vietky povinné tdaje stanovené vo formulari Ziadosti sa povazuje
za nelpinu Ziadost o identifikaciu Pristupu VULA. Uplnost Ziadosti o identifikaciu Pristupu VULA posudzuje Telekom.
Takuto Ziadost Telekom zamietne a si¢asne oznami Opravnenému poskytovatelovi ddvody zamietnutia do 2 pracovnych
dni odo dna jej doru¢enia Telekomu.

3.5 Realizacia Ziadosti o identifikaciu Pristupu VULA
Telekom odosle Opravnenému poskytovatelovi vysledok identifikacie miesta pristupu v 80% vietkych pripadov do 4 dni
od prijatia Uplnej ziadosti o identifikaciu miesta pristupu k i¢astnickemu vedeniu.

4. Virtualny lokalny uvolneny pristup (VULA)
Zmluvné strany uzatvoria pre kazdy Pristup VULA Zmluvu o virtudlnom lokalnom uvolnenom pristupe. Zmluva o
virtudlnom lokalnom uvolnenom pristupe sa uzatvara na podklade prislu$nej ziadosti Opravneného poskytovatela o
zriadenie virtualneho lokalneho uvolheného pristupu. Za den uzatvorenia Zmluvy o virtualnom lokalnom uvolhenom
pristupe sa povazuje den zriadenia virtudlneho lokalneho uvolneného pristupu pre Opravneného poskytovatela
podavajuceho prislusnu ziadost.
Zmena a zanik Zmluvy o virtualnom lokalnom uvolnenom pristupe nastane za podmienok uvedenych v tejto Prilohe, na
zaklade prislusnej ziadosti Opravneného poskytovatela alebo v dosledku inych skuto¢nosti uvedenych v tejto Prilohe.
V ramci Pristupu VULA existuju tieto aktivne Ukony, ktoré Telekom zrealizuje na zaklade prislu$nej ziadosti podanej
Opravnenym poskytovatelom:
a) zriadenie Pristupu VULA
b)  zru$enie Pristupu VULA
c) zmena programu Pristupu VULA
d) prelozenie a premiestnenie Pristupu VULA
e) stornovanie Ziadosti o zriadenie, prelozenie, premiestnenie, zmenu alebo zru$enie Pristupu VULA
f)  zriadenie Pristupu VULA migraciou koncového uZivatela prevadzkovaného na VTS Telekom vyuzivajlc

velkoobchodny opticky pristup NGA Partner

Zanik Zmluvy o virtuadlnom lokalnom uvolnenom pristupe nastane z dévodov uvedenych vyssie (bod b).
Opravneny poskytovatel uhradi Telekomu prislu$né poplatky podla Prilohy 9 (Poplatky a ceny).
Zmluva o pristupe Pristup VULA sa uzatvara na zaklade podanej Ziadosti v elektronickej forme prostrednictvom
PARTNER GATEWAY pri splneni zmluvnymi stranami dohodnutych podmienok, vratane postupu objednavania.
Podrobnosti sti popisané v prilohe 13 Plan implementacie rovnocennosti vstupov pre NGA sluzby.
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PARTNER GATEWAY je elektronickd chranena aplikacia - objednavkovy systém, dostupny Opravnenému
poskytovatelovi po zadani pristupového mena a hesla na dialku prostrednictvom telekomunikaéného zariadenia so
zadefinovanou pevnou IP adresou, ktord uviedol v Ramcovej zmluve o Pristup VULA, a ktord umozriuje elektronicky
(preddefinovanym xml. siborom) definovat poziadavku na zriadenie pristupu Pristup VULA, zmenu parametrov alebo
zruSenie pristupu alebo vykonat'iné dohodnuté ukony tykajice sa Pristupu VULA.

Objednavka je Ukon Opravneného poskytovatela uskutoé¢neny prostrednictvom PARTNER GATEWAY, ktorym definuje
svoju poziadavku (navrh) na ukony popisané v tomto bode.

Notifikacna sprava je ukon Telekomu uskutoéneny prostrednictvom PARTNER GATEWAY, ktory definuje procesné
$tadium vybavovania objednavky, a ktory je pre uzivatela dostupny na el. prevzatie (download) cez PARTNER GATEWAY.

Zriadenie Pristupu VULA

Opravneny poskytovatel’ na zaklade podmienok Ramcovej zmluvy o virtudlnom lokalnom uvolhenom pristupe, Zmluvy
o spoluprdci pri poskytovani kolokacie a po nadobudnuti G¢innosti Ramcovej zmluvy o virtudlnom lokalnom uvolnenom
pristupe mdze podat ziadost o zriadenie virtualneho lokalneho uvolneného pristupu.

Predpoklady prijatia ziadosti o zriadenie Pristupu VULA

Ziadost bude prijata za predpokladu, ze:
] sa vztahuje na také miesto pristupu, ku ktorému:

a) Opravneny poskytovatel uz prevzal kolokaény priestor a kolokaéné miesto a k nim prislichajuce suvisiace
zariadenia alebo prevzal vylu€ne inStalované suvisiace zariadenia pokial k danému miestu kolokacie podal
ziadost o inStalaciu suvisiacich zariadeni podla podmienok Zmluvy o spolupréaci pri poskytovani kolokacie,
alebo

b) Opravneny poskytovatel uzavrel Zmluvu o poskytovani elektronickej komunikacnej sluzby ,Carrier Ethernet”
v pripade zaujmu o alternativny spdsob prepojenia z OLT do siete Opravneného poskytovatela a su¢asne

c) Telekom neeviduje voci Opravnenému poskytovatelovi ziadnu pohladavku po lehote splatnosti vztahujlcu sa
na kolokaéné miesto (vratane suvisiacich zariadeni a inych G¢astnickych vedeni), vo vztahu ku ktorému sa
podava ziadost o Pristupu VULA,

] Ziadost obsahuje nalezitosti podla bodu 4.1.2.

Nalezitosti Ziadosti o zriadenie Pristupu VULA

Ziadost o zriadenie Pristupu VULA musi obsahovat vietky povinné tdaje stanovené vo formulari Ziadosti o zriadenie
Pristupu VULA, ktoré st nevyhnutné k zriadeniu Pristupu VULA.

Uplnost Ziadosti o zriadenie Pristupu VULA

Ziadost o zriadenie Pristupu VULA , ktora neobsahuje Uplné a spravne udaje podlabodu 4.1.2 alebo nespiia
predpoklady jej prijatia podla bodu 4.1.1, je povaZovana za netplnu Ziadost o zriadenie Pristupu VULA . Takuto ziadost
Telekom zamietne a suc¢asne oznami Opravnenému poskytovatelovi dévody zamietnutia do 2 pracovnych dni odo dia jej
dorucenia Telekomu.

Prijatie Ziadosti o zriadenie Pristupu VULA

V pripade, ze Opravneny poskytovatel podal Ziadost o zriadenie Pristupu VULA za spinenia predpokladov jej prijatia
podla bodu 4.1.1 a Ziadost o zriadenie Pristupu VULA obsahuje vSetky nélezitosti podla bodu 4.1.2 a si¢asne neexistuje
ddvod na odmietnutie zriadenia Pristupu VULA , Telekom prijme tato Ziadost a informuje Opravneného poskytovatela o
prijati Ziadosti do 2 pracovnych dni od jej doru¢enia Telekomu a sti¢asne oznami Opravnenému poskytovatelovi datum
zriadenia Pristupu VULA . Def odoslania ozndmenia o prijati ziadosti o zriadenie Pristupu VULA sa povaZuje za den
prijatia Ziadosti.

Lehota zriadenia Pristupu VULA

Lehoty na zriadenie Pristupu VULA st nasledovné:
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= Ak je ziadost o zriadenie Pristupu VULA prijata Telekomom, bude v 80% vsetkych pripadov Pristupu VULA
zriadeny v lehote najviac 10 dni odo dna prijatia ziadosti o zriadenie Pristupu VULA .

4.1.6 Oznamenie o zriadeni Pristupu VULA
Zriadenie Pristupu VULA pristupu oznami Telekom Opravnenému poskytovatelovi zaslanim Oznamenia o zriadeni
Pristupu VULA .

41.7 PreloZenie a premiestnenie Pristupu VULA
Pre preloZenie a premiestnenie Pristupu VULA sa zhodné postupy ako pre zriadenie Pristupu VULA.
Za prelozenie a premiestenie esa UEtuju poplatky podla cennika.

4.1.8 Zriadenie Pristupu VULA migraciou velkoobchodného optického pristupu NGA Partner
Opravneny poskytovatel migruje svojho koncového Uzivatela prevadzkovaného na VTS Telekom vyuZivajic
velkoobchodny opticky pristup NGA Partner na Pristup VULA. Pri zriadeni pristupu migraciou sa postupuje podla krokov
popisanych v ¢asti 4.1 v primeranom rozsahu.

4.2 Zmena Pristupu VULA
Opravneny poskytovatel, ktorému bol zriadeny Pristupu VULA, moze podat Ziadost o zmenu Pristupu VULA. O zmenu
Pristupu VULA mézZe poziadat hocikedy poc¢as kalendarneho mesiaca.
Zmenu Pristupu VULA poskytovanom podla Zmluvy o pristupe VULA s dohodnutou dobou viazanosti, je mozné
uskutoénit aj poGas doby viazanosti pouzivania Pristupu VULA . Zmena Pristupu VULA nema vplyv na zavazok
Opravneného poskytovatela vyplyvajlci z doby viazanosti pouzivania Pristupu VULA .
Za zmenu Pristupu VULA sa povazuje zmena programu z nizSieho na vy$$i alebo z vy$Sieho na nizsi a zmena povolenej
konfiguracie VLAN. Pri posudeni, ¢i sa jedna o vyssi alebo niz§i program pristupu VULA sa za rozhodujlce kritérium
povazuje max. prenosova rychlost'v smere od poskytovatela k uzivatelovi (tzv. downstream). To znamen4, napriklad ak
ma Opravneny poskytovatel zriadeny program VULA 1 a Ziada 0 zmenu na program VULA 2, ide o zmenu z nizSieho na
vy$§i program pristupu VULA.
Po prijati ziadosti 0 zmenu Pristupu VULA budu parametre pristupu VULA zmenené do 5 pracovnych dni.

4.3 Zrusenie Pristupu VULA
Opravneny poskytovatel, ktorému bol zriadeny Pristupu VULA, méZe podatZiadost o zruSenie Pristupu VULA . Opravneny
poskytovatel je povinny poziadat o zrusSenie Pristupu VULA najneskér den nasledujlci po zaniku poslednej zmluvy
o pripojeni uzatvorenej s jeho uzivatelom, ktorému poskytoval sluzbu elektronickych komunikacii prostrednictvom
Pristupu VULA .

4.3.1 Predpoklady prijatia Ziadosti o zruSenie Pristupu VULA
Ziadost o zru$enie Pristupu VULA sa mdze vztahovat iba na taky Pristupu VULA |, ktory je v ¢ase podania tejto Ziadosti
poskytovany Opravnenému poskytovatelovi podavajicemu Ziadost.

4.3.2 Nalezitosti Ziadosti o zruSenie Pristupu VULA
Ziadost o zrusenie Pristupu VULA musi obsahovat vietky povinné tdaje stanovené vo formulari ziadosti o zrusenie
Pristupu VULA .

4.3.3 Uplnost Ziadosti o zru$enie Pristupu VULA
Ziadost o zrugenie Pristupu VULA , ktora neobsahuije vietky povinné Gdaje alebo nespliiia predpoklady podia bodu 4.3.1
je povazovana za neuplnd Ziadost o zruSenie Pristupu VULA. Takuto Ziadost Telekom zamietne a stéasne oznami
Opravnenému poskytovatelovi dovody zamietnutia do 2 pracovnych dni odo dna jej doruc¢enia Telekomu.
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434 Prijatie Ziadosti o zru§enie Pristupu VULA
V pripade, Ze Opravneny poskytovatel'podal Ziadost o zrusenie Pristupu VULA za splnenia predpokladov jej prijatia podla
bodu 4.3.1 a Ziadost obsahuje vSetky povinné tdaje, Telekom prijme tito ziadost a informuje Opravneného
poskytovatela do 2 pracovnych dni od jej doruéenia o prijati ziadosti a si¢asne uvedie den zaniku Pristupu VULA. Den
odoslania oznamenia o prijati Ziadosti o zruSenie Pristupu VULA sa povaZuje za den prijatia Ziadosti.

4.3.5 Lehota na zru$enie Pristupu VULA (zanik pristupu)

Telekom zrusi Pristupu VULA v posledny der mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola podana Gplna a spravna

Ziadost o zruSenie Pristupu VULA, za predpokladu, Ze Telekom prijal tuto ziadost podla bodu 4.3.4.

4.3.6 Ak Opravneny poskytovatel' ukoncil poskytovanie telekomunikaénej sluzbu prostrednictvom zriadeného pristupu VULA
uzivatelovi, lehota na zruSenie pristupu VULA podla bodu 4.3.5 je jeden den a zacina plynat pozadovanym driom prijatej
vypovede Telekomom.

4.3.7 Za zru$enie Pristupu VULA Telekom neuctuje Opravnenému poskytovatelovi poplatok.

4.4 Stornovanie ziadosti
Opravneny poskytovatel ma moznost stornovat Ziadost o zriadenie Pristupu VULA, Ziadost o zruSenie Pristupu VULA,
ziadost 0 zmenu Pristupu VULA za podmienok uvedenych v nasledujtcich bodoch.

4.4.1 Predpoklady podania Ziadosti o stornovanie Ziadosti
Ziadost o stornovanie Ziadosti musi byt podana tym istym Opravnenym poskytovatelom, ktory podal Ziadost o zriadenie
Pristupu VULA, Ziadost o zru$enie Pristupu VULA alebo ziadost 0 zmenu Pristupu VULA .

4.4.2 NaleZitosti Ziadosti o stornovanie Ziadosti
Ziadost o stornovanie Ziadosti musi obsahovatvsetky povinné Udaje uvedené vo formulari Zziadosti o stornovanie Ziadosti.

4.4.3 Vady ziadosti o stornovanie ziadosti
V pripade, Ze je Ziadost nelplna alebo podana bez toho, aby boli spinené predpoklady jej podania, alebo dorucena
Telekomu po odoslani oznamenia o prijati alebo zamietnuti Ziadosti o zriadenie Pristupu VULA, zruSenie Pristupu VULA,
zmenu Pristupu VULA, Telekom Ziadost o stornovanie zamietne do 2 pracovnych dni od jej doruéenia o prijati ziadosti a
sucasne uvedie dovody zamietnutia. Obdobne postupuje aj v pripade odmietnutia zriadenia Pristupu VULA, zmeny
Pristupu VULA alebo zru$enia Pristupu VULA.

444 Vykonanie stornovania ziadosti
Stornovat prislusnu Ziadost je mozné najneskor do okamihu odoslania oznamenia o prijati alebo zamietnuti Ziadosti o
zriadenie Pristupu VULA, zru$enie Pristupu VULA, zmenu Pristupu VULA. Obdobne sa moznost stornovania ziadosti o
zriadenie Pristupu VULA, Ziadosti o zruSenie Pristupu VULA, Ziadosti o zmenu Pristupu VULA vztahuje na pripady
odmietnutia zriadenia Pristupu VULA, zmeny Pristupu VULA alebo zruSenia Pristupu VULA. Po tejto lehote nie je mozné
prislusni Ziadost stornovat. Za stornovanie Ziadosti Telekom uétuje Opravnenému poskytovatelovi poplatok za
stornovanie ziadosti podla Prilohy 9 (Poplatky a ceny).

4.5 Oznamovacia povinnost Opravneného poskytovatela
Opravneny poskytovatel, ktory poskytuje elektronické komunika¢né sluzby koncovému uzivatelovi prostrednictvom
Pristupu VULA, ku ktorému mu Telekom poskytuje pristup, je povinny Telekomu oznamit najneskér:

a) do 5 dni odo dfa uskutoénenia ukonu smerujiceho k zaniku poslednej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
uzatvorenej so svojim koncovym uzivatelom, ak tomuto koncovému uzivatelovi neposkytuje dalSie sluzby
elektronickych komunikacii prostrednictvom tohto Pristupu VULA a Pristupu VULA nie je dalej vyuzivané na
poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb inému koncovému uzivatelovi
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4.6

4.7

4.71

4.7.1.1

4712

4713

4.7.2

b) do 30 dni odo dna zriadenia Pristupu VULA, Ze nedoslo k uzatvoreniu zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a
Pristupu VULA nemoéZe byt vyuZivané na poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb koncovému
uzivatelovi Opravneného poskytovatela, a poziadat Telekom o zrusenie Pristupu VULA

c) do5dniodo dna vykonania akejkolvek zmeny v poskytovani elektronickych komunikaénych sluzieb, tykajlcej sa
ucastnika alebo poskytovanej sluzby, vykonanie tejto zmeny

Docasna deaktivacia Pristupu VULA

Telekom moéze pristupit k doasnej deaktivacii Pristupu VULA zriadeného pre Opravneného poskytovatela v pripade, ze
Opravneny poskytovatel'v Iehote splatnosti neuhradil alebo ¢iastoéne uhradil poplatky a ceny vztahujlce sa na Pristupu
VULA ani po predchadzajucej vyzve Telekomu. DoCasna deaktivacia sa vztahuje na vSetky Pristupu VULA uvedené na
jednej faktare.

Docasna deaktivacia v pripade neuhradenia alebo ¢iastoéného uhradenia splatnych cien a poplatkov vztahujicich sa na
kolokaéné miesto, kolokacény priestor, suvisiace zariadenia alebo zmluvy pre alternativny sposob prepojenia OLT so
sietou Opravneného poskytovatela sa vztahuje na vSetky Pristupu VULA pripojené na odovzdavaci bod Opravneného
poskytovatela umiestneného vtom kolokacnom priestore akolokaénom mieste, na ktoré sa vztahuje existencia
pohladavky a ktoré s uvedené na jednej faktire respektive ktoré sa vztahuje na vetky Pristupu VULA pripojené
alternativnym sp6sob prepojenia OLT so sietou Opravneného poskytovatela.

V pripade, Ze Opravneny poskytovatel uhradi pohladavku Telekomu v dodato¢nej lehote v Ease doCasnej deaktivacie,
obnovi Telekom docasne deaktivovany Pristupu VULA bezodkladne po pripisani diznej ¢iastky na ucet Telekomu. Za
obnovenie Pristupu VULA uhradi Opravneny poskytovatel poplatok za obnovenie Pristupu VULA podla Prilohy 9
(Poplatky a ceny).

Zanik Pristupu VULA

Dévody zaniku Pristupu VULA

Obligatorne dovody zaniku Pristupu VULA

Pristup ku konkrétnemu Pristupu VULA zanikne z d6vodu:

a) zaniku ucinnosti Ramcovej zmluvy o virtualnom lokalnom uvolnenom pristupe

b) zaniku ucinnosti Zmluvy o kolokacii a suvisiacich zariadeniach, ktorej predmetom je Uprava prav a povinnosti
zmluvnych stran v suvislosti s kolokaénym priestorom, kolokaénym miestom a stvisiacimi zariadeniami, ku ktorym
prislicha dany virtualny lokalny uvolneny pristup

c¢) zanikom zmluvy o poskytovani elektronickej komunikacénej sluzby ,Carrier Ethernet” ako alternativneho sposobu
prepojenia z OLT do siete Opravneného poskytovatela, ku ktorej prislticha dany virtualny lokalny uvolneny pristup

d) zaniku ucinnosti poslednej zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenej medzi Opravnenym poskytovatelom
a Ucastnikom

e) podania ziadosti o zruSenie Pristupu VULA opravnenym poskytovatelom

Fakultativne dovody zaniku Pristupu VULA

Pristup ku konkrétnemu Pristupu VULA méze zaniknut z dévodu, Ze Opravneny poskytovatel si nespinil v dojednanej
lehote svoju oznamovaciu povinnost podla bodu 3.5 tejto Prilohy. Pristupu VULA méZze taktiez zaniknat v pripade, Ze
Opravneny poskytovatel neuhradil poplatky vztahujice sa na predmetny Pristupu VULA (Priloha 9 - Poplatky a ceny)
v lehote splatnosti ani do 7 pracovnych dni odo diia doru¢enia pisomného upozornenia o neuhradeni splatnej ceny

Dal$ie dévody zaniku Pristupu VULA

Pristupu VULA mézZe zaniknut z dovodu, ze Opravneny poskytovatel' vyuziva ucastnicke vedenie:

. v rozpore s U¢elom, na ktory mu bolo poskytnuté

. sposobom, ktory je v rozpore so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi platnymiv SR alebo normami EU a ES

platnymi na Gzemi SR

Den zaniku Pristupu VULA
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Driom zaniku Pristupu VULA podla bodu 4.7.1.1 pism. a) a b) je posledny den (vratane) Géinnosti R&mcovej zmluvy o
Pristupu VULA alebo Zmluvy o spolupréci pri poskytovani kolokéacie.

Driom zaniku Pristupu VULA podla bodu 4.7.1.1 pism. c) je posledny den (vratane) ué¢innosti Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb.

Diom zéniku virtudlneho lokalneho uvolneného pristupu podla bodu 4.7.1.1 pism. d) je posledny defi mesiaca
nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola podana lplna a spravna Ziadost o zru$enie virtudlneho lokalneho uvolheného
pristupu za predpokladu, ze Telekom prijal tato ziadost podla bodu 4.3.4 tejto Prilohy.

Dnom zaniku virtualneho lokalneho uvolneného pristupu z dévodu podla bodu 4.5 pism. a) je posledny den (vratane)
mesiaca, v ktorom sa Telekom dozvedel, ze bol uskutoéneny tkon smerujici k zaniku zmluvy o pripojeni uzatvorenej
medzi Opravnenym poskytovatelom a koncovym uzivatelom a virtualny lokalny uvolneny pristup nie je dalej uzivany na
poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb v pripade, Ze opravneny poskytovatel nepodal Ziadost o zruSenie
virtudlneho lokalneho uvolneného pristupu.

Dnom zéniku virtualneho lokalneho uvolheného pristupu z dévodu podla bodu 4.5 pism. b) je posledny den (vratane)
mesiaca, v ktorom sa Telekom dozvedel, ze Opravneny poskytovatel neuzatvoril zmluvu o pripojeni za i¢elom vyuZivania
virtudlneho lokalneho uvolneného pristupu na poskytovanie elektronickych komunikaénych sluzieb v pripade, Ze
opravneny poskytovatel nepodal Ziadost o zruSenie virtualneho lokalneho uvolneného pristupu.

Dnom zaniku Pristupu VULA z dévodu neuhradenia poplatkov vztahujucich sa na Pristupu VULA (Priloha 9 - Poplatky a
ceny) je posledny def mesiaca, v ktorom Opravneny poskytovatel'obdrzal oznamenie o zaniku pristupu k Pristupu VULA.

Drom zéniku Pristupu VULA z dévodov podla bodu 4.7.1.3 je posledny den mesiaca, v ktorom bolo Opravnenému
poskytovatelovi doru¢ené oznamenie o zaniku Pristupu VULA.
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